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Reéseau BIBLIO de I'Estrie

La mission
Le Réseau BIBLIO de I'Estrie est une corporation privée sans but lucratif dont la mission consiste a :

OFFRIR DES SERVICES PROFESSIONNELS ET DES PRODUITS SPECIALISES AUX
BIBLIOTHEQUES POUR FAVORISER L'ACCES A LA CULTURE.

Buts généraux

- Favoriser I'établissement, le développement et le maintien de bibliothéques dans la région;

- Faciliter les échanges et la coopération entre bibliothéques par la mise en commun des
ressources;

- Promouvoir les produits, les services et les activités reliées aux bibliotheques;

- Développer et soutenir des programmes de formation, d'information et d'animation reliés aux
services.

Le conseil d'administration

PréSidente.......cuuiiiiiiiiie e Madame Réjeanne Venner
ViCE-PreSIdENTE......eeiiiiiiiiie e Madame Danielle Simard
Y To ] E= L S A Y o] =T €T Madame Carole Chassé
AdMINISTrAIICE. ..o Madame Mylene Benoit
AdMINISTratriCe....cvuiiiiiee e Madame Micheline Breton
AdMINISratriCe......ooi i Madame Marie-France Journet
Administrateur........................ (en fonction jusqu’en novembre 2009) Monsieur Simon Simard

Le personnel

DITECTION oo e e Joelle Thivierge
AAMINISTIATION e Luce Boivin
Service ala clientele ... France Lachance
..................................................................... Héléne Maurice

Services tECNNIQUES ......oeiiiiiiiiiiiieeee e Francoise Després
ECRANGES .ot Luce Duquette
.......................................................................................... Patsy Gauthier

IRV A= ESY o] o HP TP Marc Bolduc
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Rapport de la présidente et de la

directrice génerale

Mesdames et messieurs les Membres de la Corporation
Mesdames et messieurs les Administrateurs
Cher(e)s ami(es) et partenaires du Réseau BIBLIO de I'Estrie

Il nous fait plaisir de vous présenter le 33e rapport annuel de la
corporation. Ce rapport fait état des différentes réalisations, des
activités et des événements qui se sont déroulés au cours de
I'année financiere 2009-2010.

Mais avant d'aborder ces sujets, nous voulons profiter de cette
occasion pour remercier tous ceux et celles qui travaillent a la
réalisation des objectifs du Réseau BIBLIO de I'Estrie.

Tout d'abord, nous désirons souligner le travail bénévole de
toutes les personnes qui, localement, maintiennent les services
dans leur bibliotheque. Nous voulons leur rendre hommage car
sans elles ces lieux de culture n'existeraient pas.

Nous désirons remercier aussi le personnel du bureau régional
du ministere de la Culture, des Communications et de la
Condition féminine pour leur appui dans la mise en ceuvre de
notre mandat. lls ont la tache délicate de trouver un équilibre
entre les besoins trés considérables de la population et la répar-
tition des moyens humains et financiers qu'ils ont a leur disposi-
tion.

Merci a tous nos partenaires régionaux et nationaux.

Merci aux membres du conseil d'administration pour leur intérét
a la bonne marche de la corporation. Un merci tout spécial a
madame Carole Chassé, qui termine cette année un mandat de
sept ans a titre de membre du conseil, au poste de secrétaire-
trésoriére.

Et a I'équipe du Réseau BIBLIO de I'Estrie, qu'une phrase :
Merci et continuez votre bon travail !

Passons maintenant aux différentes réalisations, aux activités et
aux événements qui sont survenus durant l'année financiere
2009-2010.

Quelques chiffres

Malgreé l'inactivité de deux de nos membres, pour des raisons de
locaux non disponibles, plusieurs indicateurs d'activités, par
exemple le nombre de demandes de préts inter-biblios, le nom-
bre de préts par abonné, le nombre de visites virtuelles, ont
connu une légere augmentation. Nous sommes heureux de
constater que le nombre total de préts a connu une augmenta-
tion de 7%, se chiffrant a 203 754 emprunts par les abonnés,
alors que les visites virtuelles ont fait un bond de 8,3%.

De plus, c'est prés de 13 000 demandes d'emprunts inter-biblios
qui ont été placées par les usagers. Merci aux bibliotheques de
faire connaitre ce service a leurs abonnés.
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Saviez-vous que 82% des municipalités desservies par le
Réseau BIBLIO de I'Estrie ont moins de 2 000 habitants ? De
ce nombre, 56% représentent des municipalités de moins de
1 000 habitants. Pour nous, cette réalité régionale, c'est-a-dire
un grand nombre de petites municipalités, démontre l'impor-
tance d'offrir les mémes services a tous nos membres. Nous
refusons le principe de "l'utilisateur-payeur”, car il y a un risque
que les citoyens de plus petites municipalités, qui n'ont pas tou-
jours les moyens financiers des plus grandes, ne puissent
recevoir certains services par leur bibliotheque. L'équité est une
valeur essentielle dans notre réseau, et les mémes services
doivent étre offerts a tous les membres, peu importe qu'il
s'agisse d'une petite ou d'une plus grande municipalité.

Rencontres sectorielles

Les rencontres sectorielles se sont déroulées du 26 octobre au
7 novembre 2009. Nous désirons remercier le personnel des
bibliotheques qui ont accueilli les 89 personnes qui y ont par-
ticipé. Ces personnes représentaient 38 bhibliotheques. Ces
rencontres ont traité principalement de la migration vers le nou-
veau logiciel Symphony et de I'utilisation de VDX pour la gestion
des préts inter-biblios (PIB) et préts entre bibliotheques (PEB).

Migration a Symphony

Au moment ou vous lirez ces lignes, toute I'équipe du Réseau
BIBLIO travaillera a la migration des données du logiciel
MultiLIS vers les logiciels Symphony et VDX, puisque ce travail
a débuté le 1ler mars 2010 et devrait étre complété pour novem-
bre 2010, au moment ou toutes les bibliotheques utiliseront le
nouveau programme informatique.

Comme vous le savez, des changements importants sont a
prévoir dans la gestion des PIB/PEB avec le logiciel Symphony.
Ainsi, les documents demandés en préts inter-biblios ou en
préts entre bibliothéques ne transiteront plus par le Réseau
BIBLIO, mais seront acheminés directement de la bibliotheque
préteuse vers la bibliotheque emprunteuse.

Ce changement exige que chaque bhibliotheque posseéde une
balance postale, puisqu'il faut peser le sac contenant les livres
avant qu'il ne soit expédié par Postes Canada. Le Réseau
BIBLIO est heureux de pouvoir offrir a chacune des biblio-
theques une balance postale qui vous sera remise aujourd'hui,
lors de I'Assemblée générale de la corporation.

Inventaire des collections déposées

En juillet de cette année, nous compléterons l'inventaire des col-
lections déposées dans les bibliotheques affiliées. Nous
désirons vous remercier de votre collaboration lors des visites
du personnel du Réseau BIBLIO a votre bibliotheque. Le cata-
logue du Réseau sera mis a jour cet été en intégrant les don-
nées récoltées lors des inventaires (documents perdus,
élagués, mal classés, etc.).



Ainsi, lors du passage au nouveau logiciel, les informations
contenues dans la base de données seront conformes a la
réalité. Nous vous rappelons que, suite a une résolution
exceptionnelle du conseil d'administration, les municipalités
ne seront pas facturées pour les documents du Réseau non
retracés lors des inventaires.

Projets régionaux

Le projet triennal régional de Promotion des bibliotheques
publiques, de médiation et d'animation du livre et de la lec-
ture a complété sa premiere année. Le volet médiation et
animation de ce projet a permis d'offrir deux formations au
personnel des bibliotheques. Ces formations ont été suivies
d'une biblio féte : rien de mieux pour mettre en pratique les
enseignements recus. A ce jour, 18 bibliothéques ont été
visitées par notre formatrice sur les 63 bibliotheques
publiques que compte la région estrienne. Ces visites sont
inscrites dans un calendrier pré-établi qui a été distribué aux
responsables de chacune des bibliothéques concernées.

Le volet promotion a connu son apogée au mois d'octobre,
puisque celui-ci a été décrété le "Mois des bibliotheques
publiques en Estrie". Durant cette période, une campagne
publicitaire majeure a permis de mieux faire connaitre les
bibliotheques publiques ainsi que les services qu'elles
offrent a la population. De plus, un concours portant sur
'abonnement a contribué a faire quelques heureux ga-
gnants. Dans notre réseau, les bibliotheques ont accueilli
260 nouveaux abonnés. Cette promotion des biblio-
théques publiques en Estrie se poursuivra en octobre des
deux prochaines années.

Un second projet régional, intitulé Animations itinérantes, a
recu une aide financiere du ministére de la Culture, des
Communications et de la Condition féminine. Cette aide
financiére nous permettra de le diffuser a I'ensemble des
bibliotheques de I'Estrie.

Le personnel du Réseau BIBLIO est étroitement impliqué
dans la mise en ceuvre de ces projets régionaux.

Activités d'animations culturelles

Dans un souci d'équité, afin de permettre a toutes les biblio-
théques d'offrir une activité d'animation culturelle a leurs
usagers, le conseil d'administration a voté cette année un
budget permettant d'offrir 100$ & chaque bibliothéque pour
la tenue d'une activité. Nous espérons que cette aide finan-
ciere vous aura permis d'atteindre cet objectif. Cette
mesure sera encore en vigueur pour l'année 2010-2011.

Cette année, le nombre d'activités culturelles se chiffre a
1124. Par contre, nous croyons que ce chiffre est plus
élevé, car des bibliotheques oublient de nous informer lors
de la tenue de telles activités. Nous vous rappelons l'impor-
tance de le faire pour que nous puissions offrir une image
réelle de la situation dans ce secteur d'activité.

Conseil d'administration

Les membres du conseil d'administration se sont réunis a
cing reprises. Parmi les sujets qui ont retenu leur attention,
mentionnons :

- Les affaires courantes liées au bon fonctionnement du
Réseau

- La gestion financiére de I'organisation

- Le dépdt de demandes d'aide financiére auprés du mi-
nistere de la Culture, des Communications et de la
Condition féminine du Québec

- La desserte de nouvelles clienteles

- La préparation a la migration aux logiciels Symphony et
VDX

- Le projet régional de promotion des bibliotheques
publiques, de médiation et d'animation du livre et de la
lecture

- Les différents dossiers régionaux et nationaux

- L'offre de services a nos membres

- Notre participation aux travaux du Réseau BIBLIO du
Québec

En conclusion...

En conclusion, si I'année 2009-2010 a été bien remplie,
nous pouvons déja prévoir que 2010-2011 ne le sera pas
moins avec l'actualisation de la migration vers les nouveaux
programmes informatiques Symphony et VDX et la pour-
suite des divers projets régionaux sans oublier les inévita-
bles imprévus.

Mettons donc tous les atouts que nous possédons dans la
balance et souhaitons-nous bonne chance pour les mois a
venir.
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présidente
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Joelle Thivierge,
directrice générale

W ) 0107-6007 [nuun pioddny



Rapport annuel 2009-2010

)

NR3sdy np aHN)

. _ )Samt-AdJn _ B owicon
 DbanviTle ySaint Joseph de-H ) Saint-Romain A
< 7 Q JSaint-Sébastien
4 ) Wotton / @ cedon* Q 2 st - JSaint-Ludger
- Rl Lac Drolet
) )Samt-Gaorgds ~de-Windsor . J role 4
\ Saint-Claude  saint-Canille 8 ) Sainte-Cécile-de-Whitton
R s ) Dudswell /
Val-Saint-Frangois b D Lingwi JMilan
s / ) Scotstown
toke -
)Bromptc%’ ¢ @ Hampden
N )Samt -Denis-de-Brompton JBury . 2 op'*
/ JAscot Corner . .
'R YSaint-Elie? - Cookshire-Eaton’ |
/ . Jla Patrie ) Notre-Dame- des Bois .
¥ 4 )Stuke‘ﬁucr Sherbrooke SR Haut-Saint-Francois )Samt -Augustin-de-Woburn
h ' / JJohnville’ )Sawyervmgma'mem”'?;
erville .
Piw watervi ';B 3 saint-Isidore-de-Cl1fton
_ ) Martinville 7 .
\ Compton
Memphremagog JHatley i )
f— ' — | _ JSaint-Malo
oaticoo Saint-Venant-de-Paquette
Coati K S
Ogden JDixville  JEast Hereford
@ Stanstead-Est ; ) Bibliothéques affiliées au Réseau BIBLIO de 1'Estrie

JStanstead
s ) Municipalités visiteuses d'une bibliothéque affiliée

: Municipalité de Cookshire-Eaton
: Municipalité de Magog

: Municipalité de Sherbrooke

: Municipalité de Weedon

A WN P



Coordonnées des hibliotheques affiliées

ASCOT CORNER (2008) 24h00 Isabelle de Chantal Stanley Boucher 5 2758
BROMPTON + (1981) 15h00 Denise Bourgault Michel Lamontagne 29 5990
BURY (2005) 6h00 Reine Beaudet Linda McMahon Harper 26 1218
CHARTIERVILLE (1987) 1h30 Hélene Dion Jacques Blain 8 374
COOKSHIRE ++ (1979) 7h00 France B. Gagnon 6
JOHNVILLE ++ (2004) 4h00 Roger Corriveau Yvon Roy 6 5502
SAWYERVILLE ++ (1980) 3h30 Ann Rothfels 2
COMPTON (2008) 8h30 Caroline Pilote Lise Poirier 8 2951
DANVILLE (1983) 6h00 Daniel Hinse Bernard Laroche 12 2786
DIXVILLE (2004) 1h00 Pierre Paquette Julie Jones 10 705
DUDSWELL (2006) 5h30 Claire Manseau Micheline Breton 22 1793
EAST HEREFORD (1986) 1h30 Diane L. Rioux 6 365
EQFNTTMQT,\:E/NNE-DE-BOLTON i Sh00 | Danielle Simard 3?:&2\'5 'ﬁi?::i;?e H 2133
HATLEY (1991) t‘::;g‘r:[; n/d n/d n/d 815
LA PATRIE (1982) 2h30 Jacqueline Charron Yves Vézina 9 800
LAC-DROLET (1979) 10h00 Claire Lapierre Carole Gagnon 9 1108
LAMBTON (1979) 6h00 Claire Boulanger Guy Laperriere 11 1638
LINGWICK (1983) 1h00 Louise Lapointe Caroline Poirier 5 472
MARTINVILLE (1987) 5h00 Jocelyne Doren Michel H. Goyette 10 489
MILAN (1980) 3h00 Noélla Bergeron Louise Denis 8 326
NOTRE-DAME-DES-BOIS (1979) 3h30 Francine Jacques Sylvie Charbonneau 6 1068
OMERVILLE +++ (1993) 12h00 Monique St-Onge Diane Boulé 12 2596
PIOPOLIS (1979) 2h00 Lucie Grenier Marie-Claire Thivierge 2 359
SAINT-ADRIEN (1981) 4h00 Gaétan Larrivée Claude St-Cyr 9 485
SAINT-AUGUSTIN-DE-WOBURN (1979) 3h00 Linda Bouffard Claude Drapeau 13 716
SAINT-CAMILLE (1982) 3h00 Lucie Cormier Marie-Claude Couture 15 493
SAINT-CLAUDE (2007) 2h30 Shirley Desruisseaux Marco Scrosati 10 1123
SAINT-DENIS-DE-BROMPTON (1981) 6h00 Mylene Benoit Gilles Bernier 3 3089
SAINT-ELIE ++++ (1979) 12h00 Maria Villeneuve Julien Lachance 1 7437
SANT-GEORGES-DE-WINDSOR (1983) 3h00 Lise L. Roy Armande Richard 15 902
SAINT-ISIDORE-DE-CLIFTON (1981) 3h00 Noélla Fauteux Audrey Turgeon 4 803
SAINT-JOSEPH-DE-HAM-SUD (2001) 2h00 Odette Comtois Georges St-Louis 5 222
SAINT-LUDGER (2005) 6h00 Jacinthe Rocheleau Carmel Dumas 10 1193
SAINT-MALO (1987) 4h00 Francgoise Dion Sylvie Robidas 5) 558
SAINT-ROMAIN (1996) 3h00 Danielle Nault Hélenne Breton 15 654
SAINT-SEBASTIEN (2006) 4h00 Eric Bernier Suzie Audet 11 747
SAINT-VENANT-DE-PAQUETTE (1985) 2h30 Lyne Corriveau Isabelle Loignon 1 138
SAINTE-CECILE-DE-WHITTON (2005) 3h30 Anne-Marie Grégoire Diane Turgeon 7 924
SCOTSTOWN / HAMPDEN (1982) 2h00 | Laura Boulay-Forget hBA%’l?izLaeSSZ:;;Z 8 782
Marie-France Journet
glﬁsgigﬁg /E%G_ DENT (1979) 38h00 Marie-France Journet Michaél SquIow 5 2035
André Gaulin

STOKE (1979) 8h30 Réjeanne Venner Steeves Mathieu 10 2767
STORNOWAY (1982) 3h30 Solange Coté Martine Brouard 8 585
STRATFORD (1992) 2h00 Nathalie Champoux André Gamache 8 1101
STUKELY-SUD (2003) 7h00 Louise Trudel Jean-Paul Barrette 12 950
WATERVILLE (1979) 7h30 Carole Chassé Gladys Bruun 14 2002
WEEDON (1979) 5h00 Johanne Ouellette , 11

- - - Renée-Claude Leroux 2754
SAINT-GERARD +++++ (1980) 2h00 Claudia Fortin 9
WOTTON (1984) 6h00 Colette Baillargeon Gilles Meunier 24 1531

N > 0107-6007 [onuun poddny
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COMPTON 2848 472| 16,6 3 5/ 16 2| 26| 158 121| 3132| 7711| 871| 2816| 3296 452 285 15| 1| of 7738 27| 164 919
DIXVILLE 671| 123| 183 o 13| 8 o 21| 90| 74| 1472| 2758 73 81 3821 109| 18 0 2 0| 4104 61 334 28| o
EAST HEREFORD 349| 28| 80 o 4 12 o/ 16| 18| 13| 1278| 1242 35 9 66 92| 17, o0/ o] o 219 06 78 10482 R
MARTINVILLE 481 80| 16,6 0 70 a4 o/ 11| 377 299| 1386 985 284| 609 736 150 96| O 22| 6| 1903| 40| 238| 193 f e
SAINT-MALO 537| 31| 58 1 7 14 o 22| 174| 154| 1361 05| 271 410 657 223 95 o0 9| 5| 1670| 31| 539| 193 ;-;E
SAINT-VENANT-DE-PAQUETTE 133| 60| 451 1 70 0 o 8| 157 136| 1410| 793| 138] 197 603 63 70 O 1| oOf 1072| 81 179 248 & 8
WATERVILLE 1994| 455| 228 1| 18 19 0 38| s507| 440| 4138 2002| o75| 2325 4663 353 283| 4| 0 2| 860s| 43 189 392||° =
[omex | vowfus[we] of @] w] efuefumfwer] serr]umoes] zoa] oesr[ssese] 1eac] ooa] as] u6] asf zsaws] ] z0afzer]
LAC-DROLET 1158| 421| 36,4 0 12| 21| 43| 76| 1637 1281| 2419  1541| 1758 2871| 5727| 1033 705 88 29| 29| 12240| 106| 29,1| 646
LAMBTON 1632| 273 167 1| 10 21 0| 32| 249 212| 3288| 1067| 408 957 3596 =285 50, 1| 5| 1| 5303| 32| 194| 259
MILAN 287| 72| 251 1 70 10 3| 21| 85 66| 1331 999| 253 372 467 162 49| o0 0| 1| 1304| 45| 181| 294
NOTRE-DAME-DES-BOIS 994| 218| 21,9 0 70 1 0| 18| 557| 474| 2172| 67| 404 849 2463 293| 311| 5| 7| 13| 4345| 44| 199| 278
PIOPOLIS 377| 52 13,8 0 70 o0 o/ 7| 41 37| 1367| 7e6| 275/ 462 695 87| 178) o0 3| 6| 1706| 45| 328| 196 ’§ %
SAINT-AUGUSTIN-DE-WOBURN 723| 210 29,0 1| 13| 13| 16| 43| 56| 43| 1555| 600| 280 260 679 246/ 33| 12| 3| 5| 1518 21 72 ouff 3 2
SAINT-LUDGER 1218 189 155 3] 1| 9 0| 23| 65 54| 2514| 2484| 307| 399 1793 180 244 4| 3| 15| 2945| 24| 156| 390 E ;
SAINT-ROMAIN 651| 175 26,9 o 11| 15 0| 26| 358 314| 1576/ 698| 517 710 1615 462| 199 3| 1| 2| 3509| 54| 201| 280 % E
SAINT-SEBASTIEN 729| 205| 281 3 70 1 o| 21| 186 170| 1686| 1578| 496 s19| 1798| 221 153 o 2| 1| 3190| 44| 156 2213 5
SAINTE-CECILE-DE-WHITTON 881| 134 15,2 0 77 0 1| 8| 150| 112| 1877 1557| =237| 351 796 78| 27 6| of 1496 17| 112 201
STORNOWAY 560| 131| 23.4 0 9/ 25 0| 34| 237 206| 1472 325| 314 583 448 165 98| 26| 1| 6| 1641| 29| 125| 663
STRATFORD 1073| 232| 216 o 13| 12 1| 26| 394 354| 2205| 1788| 836 853 1393 693 234 2| 12| 1| 4024| 38| 17,3| 246
[omox” [ awe]omsfas] of ua] se] es]os] aoss[aws] zessearo] soes] oses] esero] avoe] ez sae] ve[ eof szmn] ] te] ]
ASCOT CORNER 2620 187 7,1 1 1 0 1 3] 240 210 5307 | 3618 361 1193 1492 42 35 0 1 0 3124 1,2 16,7 471
BURY 1255| 189 151 1 70 17 0| 25| 159| 143| 2656 2745| 488 780 723 113| 57| 21| 27| oOf 2209 18 117 452
CHARTIERVILLE 388| 56| 14,4 0 770 o/ 7| 183| 149| 1326| 1082| 236/ 419 315 119 36| 0| 0| 0| 1125 29 201| 394
COOKSHIRE + 387| 74 1| 10 8 0| 19| 391| 333| 4332 911| 1307 2383 3470 326/ 255/ 51| 11| 6| 7809| 15 202| 494 §
JOHNVILLE + 5253 156 3,0 1 1 9 1 12| 107| 100| 1747 364 99| 394 501| 94| 74 o o 2| 1164| 02 75 691l _
SAWYERVILLE + 67| 13 1 77 0 2| 10| 306, 241| =2006| 1080| =276 876| 1742| 203 65 O 0O 5| 3167| 06| 47,3 390 f;': E
DUDSWELL 1756| 324| 185 1 70 10 2| 20| 430 369| 3687| 1641| 472 927| 2526 ol 51| o o 3| 3979| 23| 12,3 221 :; 3:
LA PATRIE 781| 136| 17.4 2| 10| 17| 14| 43| 415 317| 1876 879| 325 1016| 1110/ 81 47 O 0 0| 2579| 33| 19,0/ 205 g E
LINGWICK 468| 63| 135 1 8 7 o 16| 36| 34| 1407 275 184| 527 278 131 64, o0 9| 2| 1195 26/ 190| 164 % ';
SAINT-ISIDORE-DE-CLIFTON 803| 300| 37,4 2 70 7 o/ 16| 116/ 96| 1738| 4571| 334| 546 666/ 106 187, O 0| 1| 1840| 23 6,1| 205 =
SCOTSTOWN / HAMPDEN 808| 166| 20,5 2 70 22 0| 31| 481 448| 1761| 1232| 534 1106 560 194 104| 19| 1| 38| 2556| 3.2 154 1010 "§
WEEDON 254 91 of 4 o o/ 4| 125/ 110| 4340 312| 290 1539 597 116/ 66/ O 0| O 2608/ 09 103| 265 v
SAINT-GERARD ++ 2608 84| 30 0 77 0 o 7| 149 119| 1362 274| 329 1448 371 279 66 O 4| 0| 2497 09 297| 226
[omux  [aesas]ases[ seo] s3] e] or] 2oass] sraa]zees] aasasussee] seas] ssssa] saasi] aaoa] 107 ou] saf o] asesz| aaf usafsuee]

+ Municipalité de Cookshire-Eaton.
++ Municipalité de Weedon.

SAINT-CLAUDE 1107| 197 178| o 7| 13 0| 20| 76| 57| 2252| 4226| 452 743| 1707| 213| 45 o 1| 4| 3165 29| 161 229"_52
SAINT-DENIS-DE-BROMPTON 3092 449| 145| 3| 10| 32 0| 45| 422| 384| 5459 932| 1161| 3429| 4634| 528 181| 0 4| 27| 9964| 32| 222 197"§ % _
g s
STOKE 2785 614) 220| 2| 13| 12| 2| 29| 185 147| 5712| 5447| 799 2468 3396| 715 207| 14 O 0| 7e80| 28/ 125 341fg z 7
i 2
: 8
DANVILLE 2813 275 98| 3| 12| 9 0| 24| 202| 141| 5702 4054| 453 1581 775| 260 100/ O 2| oOf 3172| 11| 115 694
SAINT-ADRIEN 489| 90| 184 1| 5 0o o0 6| 216 195| 1283 403| 220/ 203 1004 268 88| o0 11| o| 1884| 39 209| 185 ’g%
SAINT-CAMILLE 470/ 310/ 660| o0 13] 8 6 27| 128 103| 1316 4362| 362| 533 1854| 472| 189 o0 3 1| 3414| 73 110 1218|| @ 1%
SAINT-GEORGES-DEWINDSOR | 918| 154| 168| 2| 7 16| 0 25| 130 108| 1959| 1868| 233| 667 781 227 26/ 11| 1| o 1946| 21 12,6/ 288 g 2
SAINT-JOSEPH-DE-HAM-SUD * 2000 o/ o/ o o o o of o o o o 0 0 0 o0 o o o o 0 wsfl & <
WOTTON 1535| 353| 230 2| 9 15| 30 56| 382 317| 3337| 3614| 768 2037| 3220| 629| 119 9 9 10| 6s01| 44| 193 361| & a
[omox [ e[ aieelsmon] o] ][ ][ es] e nee] ess] aeean] saeou] avee]] sl s o] sez] o] o] ] s o] aam] eei]
* Fermeture temporaire.
** | e calcul ne tient pas compte des données de la municipalité de Saint-Joseph-de-Ham-Sud.
S e 2132| 513| 241| o 4 19 10| 33| 263 232| 4371 3675| 667 3262| 1357| 316 87| 0| o0 oO| 5689 27| 111 558 AE
HATLEY * 815 o o/ o o o o of o o o o 0 0 0 o0 o o o o 0 249 § 2
OMERVILLE + 2506| 80 31| o 7| o o 7| 82 75| 5344 86| 298 564 417| 19| 35 14| 0 o 1447| 06 181| 215 ;"%
N EAD LOCPEN 2035 352 17,3| 0| 10| 10 32| 52| 967| 823| 4296  3134| 3843 4044 8564| 1478 2881 0| 0| 126| 20936| 103 595 334 g E‘
[}
STUKELY-SUD 962| 312 324| 0 4 0 0 4| 423 355| 2043 1777| 304 1088 266 26| 91 5 1 0| 1781 19 57 48l Z B
[omx [ esa[smsimon] of o] o] 4] oc] sros]aees] aooua] oove] suse] esse[aoooa] soool sona] so] o] sz zesa] aor] e ures] R
+ Municipalité de Magog (Secteur Omerville).
* Fermeture temporaire.
** e calcul ne tient pas compte des données de la municipalité de Hatley.
BROMPTON ++ 5090 696 11.6] 2| 10| 9 75| 96| 447| 395| 12204 2298| 1687 5767 9133| 708 278| 0| 23| 5| 17601| 29| 253 1092" as
SAINT-ELIE +++ 7437 646| 87| 3| 1| 0 7| 10| 204| 236| 14363 1903| 2377| 5634| 4779| 903 185 o 6| o0f 13884 19| =215 521 § S
w

++ Municipalité de Sherbrooke (Arrondissement Brompton).
+++ Municipalité de Sherbrooke (Arrondissement Rock-Forest-Saint-Elie-Deauville).

600 21qwiddp | € np diaunl 19| - sadiypp sanbayjolie sap sanbisynig

** | e calcul ne tient pas compte des données des municipalités de Hatley et Saint-Joseph-de-Ham-Sud.
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Collection au 31 mars 2010

8380 livres se sont ajoutés a la collection du
Réseau BIBLIO de I'Estrie, alors que 6393
exemplaires ont été élagués ou perdus.

Inventaire au 31 mars 2010 (nombre d’exemplaires)

Livres :

Cassettes audio :
Livres audio :
Cassettes vidéo :
Oeuvres d'art :
Disques compacts :
Cédéroms :

Total :

183 866
0

774
4149
1037
403
332

190 561

Grands livres

Matériel d’Animation
(nombre d’exemplaires)

Expositions tinérantes

(nombre d’exemplaires)

Collections Thématiques

(nombre d’exemplaires)

W ]Contes feutrines | [Expositions dIversesHEXpOSlthl’lS de Nogl| [Thématiques enfants| [Thématiques Adultes|

Développement de la collection dans les derniéres années

L'évolution des acquisitions du Réseau BIBLIO de I'Estrie, en nombre d’exemplaires

2005-2006 2006-2007 2007-2008 2008-2009 2009-2010

LIVRES 173459 174120 178050 181879 183866

Acquisitions Achats 5872 Achats 6388 Achats 6766 Achats 5601 Achats 8267

Dons 192 Dons 66 Dons 21 Dons 56 Dons 113
Pertes et élagages 3770 5793 2857 1828 6393
CASSETTES AUDIO 2076 2068 2066 36 0
Acquisitions 0 0 0 0 0
Pertes et élagages 5995 8 2 2030 36
LIVRES AUDIO 710 843 933 734 774
Acquisitions 101 238 90 57 41
Pertes et élagages 382 105 0 256 1
CASSETTES VIDEO 4048 4054 4091 4064 4149
Acquisitions 48 22 48 2 86
Pertes et élagages 34 16 11 29 1
OEUVRES D'ART 1167 1165 1037 1037 1037
Acquisitions 0 0 0 0 0
Pertes et élagages 0 2 128 0 0
DISQUES COMPACTS 613 613 403 403 403
Acquisitions 0 0 0 0 0
Pertes et élagages 0 0 210 0 0
CEDEROMS 342 339 338 337 332
Acquisitions 0 0 0 0 0
Pertes et élagages 0 8 1 1 5
PERIODIQUES 345 428 565 531 537




Echange des collections

Biens en dép6t dans les bibliothéques :

Nombre total de biens culturels déposés au 31 mars 2010 139 204
Biens déposés lors d'un échange :

Nombre de biens culturels déposés dans les bibliothéques a I'occasion des 102 788
échanges pour 2009-2010

Taux d’échange (biens déposés / biens en dépot) x 100 24%
Nombre d’échanges en 2009-2010 (pour chaque bibliothéque) 3

Préts Inter-Biblio (PIB et PEB)

DEMANDES DEMANDES % DE REPONSES Moyenne de demandes
RECUES REPONDUES POSITIVES par bibliothéque
2009 12 851 10 797 84,0% 279,4
2008 12 598 10 673 84,7% 262,5
2007 10 467 8 832 84,4 % 227,5
2006 10 509 8 963 85,3 % 233,5
2005 10 555 8 846 83,8 % 239,9

Portail du Reseau BIBLIO de I'Estrie

Ressources électroniques

STATISTIQUES du 1 JANVIER au 31 DECEMBRE 2009

UNIVERSALIS : 1 485 acces

METAFO : n/d

WORLD BOOK : 44 acces

BIBLIOBRANCHE : 1 453 accés

La Presse
245 acces

La Tribune
318 acces

L’Actualité Le Devoir
7 acces 168 acces

Le Droit
9 acces

Le Soleil
37 acces

Protégez-vous \oir
653 acces 16 acces

Pages Web des bibliotheques affiliées

NOMBRE DE VISITES VIRTUELLES : 18 495 visites

—
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N
1977- 2000-  5o0me QoD 2003 2004 2005%F  2006%* 2007  2008%*%  2009%%  TOTAL
2000 2001
Municipalités desservies 42 41 42 41 40 42 45 46 48 48 48
Bibliothéques affiliées 37 37 38 38 40 42 45 45 48 48 48
Population desservie 58029 55836 56074 56632 62197 63416 65978 62285 68961  69870* 69618
Usagers inscrits 17869 15946 13555 10929 10560 11697 10386 10159 10908 11244 10971**
% usagers / Population 30,8 27,3 24,2 19,3 17,0 18,4 15,7 16,4 17,2 16,1 16,0**
Préts de livres 5281463 230244 204641 187605 199792 194682 190053 183701 169956 165153* 180038** 7187328
Préts d’oeuvres d'art 20776 1317 1258 620 752 609 442 349 371 396** 305** 27195
Préts de disques et films 99787 0 0 0 0 0 0 0 0 (0} (o= 99787
Préts de cassettes audio 226989 6471 5518 4499 3157 1791 970 795 697 TE 189** 251833
Préts de cassettes vidéo 91153 13359 12324 13053 11708 12962 12254 11430 8877 8407** 8144** 203671
Préts de livres audio 0 0 0 0 0 0 0 0 276 26 5Pi 1058
Préts de périodiques 322448 16752 15188 14434 10760 16360 16096 15433 14871 13820  14013** 470175
Préts de CD-Rom 0 0 0 0 0 256 430 572 287 300** P2k 2066
Autres Préts 0 0 0 0 0 45 60 96 116 P51 323+ 894
Préts totaux de biens culturels = 6042616 268143 238929 220211 226169 226705 220305 212376 195451 189348* 203754** 8244007
Préts per capita 45 43 3,9 3,6 3,6 33 3,4 3,1 R BT
Préts par usager 15,2 17,6 20,2 21,4 19,4 21,2 20,9 17,9 17,2** 18,6**
Préts totaux depuis 1978-1979 6042616 6310761 6549688 6769899 6996068 7222773 7443078 7655454 7850905 8040253 8244007

Sup SAp [} N NPISIAY

* Population révisée par le ministére des Affaires municipales, Régions et Occupation du territoire.

** | es statistiques de préts de I'année 2008 ne comprennent pas les données de Hatley et Saint-Joseph-de-Ham-Sud qui ont d0 fermer temporairement leurs locaux.

***|_es statistiqgues présentées dans les colonnes 2001 a 2008 compilent les données du 1 janvier au 31 décembre, soit la période financiére des municipalités. Pour les
années précédentes, ces données ont été compilées selon I'année financiére du Réseau BIBLIO de I'Estrie, soit du 1¢ avril au 31 mars de chaque année.
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Assemblée générale 2008-2009

L'Assemblée générale 2008-2009 a eu lieu a I'Hétellerie Le Boulevard a Sherbrooke. Aprés le repas,
une prestation du groupe La Musique a bouches a diverti 'ensemble des convives et deux ateliers sur
I'organisation d’'un club de lecture pour les adultes ou pour les enfants ont été appréciés des partici-
pants.

Lecture des états financiers

Franc_e ILaChat Ifuice Boiviﬂ

vious Hadeueillient

S

Ateller club de ledtEe v pOlll adulte“

il

Rachel Rousseau et Micheline
Breton de Dudswell présentent
la plaque faisant office du prix
de 5,000 remporté pour leur
participation au Club de lecture
TD 2008.

Atelier Club de lecture
jeunesse avec madame
Andrée Martin
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Hommage et reconnaissance

Lors de I'assemblée générale de juin 2009, le Réseau BIBLIO de I'Estrie, par I’entremise de sa
vice-présidente madame Danielle Simard, rendait hommage aux responsables de bibliothéque
oeuvrant dans le réseau depuis plusieurs années.

5 ans vadame Noélla Bergeron 5 ans vadame Noélla Fauteux
Madame Linda McHugh recoit le Madame Diane Roy Carriére recoit
cadeau au nom de madame le cadeau au nom de madame
Bergeron, responsable de la biblio- Fauteux, responsable de la biblio-
theque de Milan. théque de Saint-Isidore-de-Clifton.

5 ans Madame Jacqueline Charron, 5 ans Madame Francoise Dion,
responsable de la bibliotheque de responsable de la bibliotheque de
La Patrie. Saint-Malo.

5 ans Monsieur Pierre Paquette,
responsable de la bibliothéque de
Dixville.

—
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Centre régional de services
aux bibliotheques publiques
de I’Estrie

4155, rue Brodeur
Sherbrooke (Québec) J1L 1K4
Tél. : (819) 565-9744

Téléc. : (819) 565-9157
www.reseaubiblioestrie.qc.ca

MEMBRE DU
RESFAU BIBLIO
DU QUEBEC
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