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Le Réseau BIBLIO de la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine (Centre régional de 
services aux bibliothèques publiques de la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine inc.) 
est une corporation privée sans but lucratif. Il est subventionné par le ministère 
de la Culture et des Communications du Québec. L’article 18 de la Loi sur le 
ministère de la Culture et des Communications ainsi que la Politique de la lecture 
et du livre précisent sa mission, ses rôles et ses objectifs. 

Son mandat est de développer et de soutenir des services de bibliothèques de 
proximité, et ce par la mise en commun et le partage des ressources.

Ses services et produits offerts sont développés autour de deux axes principaux :
• Le soutien au développement et au fonctionnement.
• Le soutien informatique.

Administré par l’assemblée générale et un conseil d’administration qui en 
est issu, le Réseau BIBLIO de la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine gère divers 
contrats de services documentaires, professionnels et techniques relatifs au 
fonctionnement des bibliothèques publiques.

Réseau BIBLIO  

de la Gaspésie– 
Îles-de-la-Madeleine 
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Mot du 

président

En juin 2014, je suis devenu un élu municipal et en charge 
du dossier de la bibliothèque de la municipalité de Saint-
André-de-Restigouche. Cette année, j’aurais présidé pour 
la première fois l’assemblée générale annuelle. J’aurais 
eu un grand plaisir d’y être avec vous pour souligner les 
faits marquants de la dernière année. Ce n’est que partie 
remise!

Depuis mon arrivée dans la grande famille du Réseau 
BIBLIO GÎM, le développement des bibliothèques me tient 
à cœur. Je ne peux passer sous silence en ce temps de 
pandémie, de confinement et de distanciation sociale, 
tout le temps investi en télétravail par des membres de 
l’équipe du Réseau BIBLIO GÎM. Grâce à vous, nos services 
numériques et le soutien direct aux abonnés ont pu être 
maintenus, et même développés. Je sais que l’ensemble 
de l’équipe sera à pied d’œuvre lors de la reprise graduelle 
des activités et je les en remercie. Je profite de l’occasion 
pour souligner le départ à la retraite de Line Vallée après 
plus de 40 ans de loyaux services. Madame Vallée, je 
vous souhaite une bonne retraite amplement méritée. 

Également, je veux remercier chaque administrateur du 
conseil d’administration pour leur assiduité, leur écoute 
et leur implication au cours de la dernière année. Les 
réunions ont été nombreuses et productives et votre 
présence a fait toute la différence. Afin de s’adapter à la 
situation exceptionnelle en lien avec la COVID-19, tous 
les postes au sein du conseil d’administration ont été 
reconduits jusqu’à l’assemblée générale annuelle de 
2021 ce qui assurera la continuité des actions de celui-ci. 

Enfin, j’aimerais remercier sincèrement les municipalités, 
le personnel des bibliothèques et le ministère de la 
Culture et des Communications pour leur précieuse 
collaboration. Ensemble, nous contribuons au 
développement des bibliothèques de la région. 

Jean-Paul Landry,  
Président
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Mesdames, Messieurs, 
Membres et partenaires du Réseau BIBLIO GÎM,

J’ai le plaisir de vous présenter le bilan de la dernière année. Les réalisations sont 
le résultat des travaux de toutes les parties prenantes : conseil d’administration, 
personnel du Réseau BIBLIO GÎM et des bibliothèques, municipalités et parte-
naires. Tous contribuent au développement des bibliothèques publiques par le 
réseautage, la mise à profit de l’expertise et le partage des ressources. 

Mot de 

la directrice générale

L’année 2019-2020 a été marquée par plusieurs réalisations en lien avec l’accompagnement 
des membres (municipalités et bibliothèques), le soutien direct aux abonnés, la mise en place de 
développement technologique et l’intégration de projets en animation. Je vous invite à consulter les 
pages du rapport annuel pour connaître les résultats détaillés de celles-ci. En survol, voici quelques 
dossiers qui ont retenu notre attention : 

• Actualisation du Centre de documentation virtuel ;
• Lancement du premier numéro de Osez lire! mon 

magazine ;
• Promotion des nouveaux services à distance 

(abonnement en ligne et récupération de NIP) ;
• Ajout de sommes supplémentaires pour 

l’acquisition de livres numériques ; 
• Diffusion soutenue des ressources numériques 

(livres et revues) ;
• Développement de partenariats mobilisateurs  : 

Baie-des-Chaleurs active et en santé, Comités 
Manimot des MRC Avignon, Bonaventure et 
Rocher-Percé, Complice - Persévérance scolaire 
Gaspésie-Les Îles, Table de concertation des 
groupes de femmes GÎM.

Comme la lecture est un vaccin qui protège contre les 
échecs scolaires, la fréquentation de la bibliothèque 
devrait se faire dès le plus jeune âge, et ce bien 
avant la rentrée à l’école. Grâce aux partenariats 
mobilisateurs, plusieurs projets pour les tout-petits 
et leurs familles sont en cours de réalisation et 
seront disponibles dans la prochaine année : 

• Augmentation du nombre de livres numériques 
pour les enfants de tout âge ;

• Offre de livres égalitaires proposant des modèles 
diversifiés et non stéréotypés ;

• Offre de sacs à dos à emporter pour propager le 
plaisir de lire ;

• Mise en valeur de la section Coups de cœur du 
site Web Manimot pour faciliter la recherche des 
intervenants auprès de la petite enfance.

En terminant, je veux remercier chaque membre de l’équipe et du conseil d’administration pour leur 
écoute et leur engagement. Les années sont parsemées de défis, mais l’effort continu et la synergie nous 
permettent de toujours aller un peu plus loin. Également, je remercie le ministère de la Culture et des  
Communications – Direction de la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine, sans qui plusieurs de nos réalisations ne 
seraient pas possibles.

Julie Blais, 
Directrice générale
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Conseil 
d’administration 
2019-2020
Jean-Paul Landry 
Président, représentant municipal de Saint-
André-de-Restigouche

Camille Malouin 
Vice-présidente, responsable de la 
bibliothèque de l’Anse-au-Griffon

Aline Perry 
Secrétaire-trésorière, représentante 
municipale de la Ville de Gaspé

Julie Poulin 
Administratrice, responsable de la bibliothèque 
de Carleton

Richard Desbiens 
Administrateur, représentant municipal de 
Bonaventure

Nathalie Dupont 
Administratrice, responsable de la bibliothèque 
de Gros-Morne 

Colette Couture 
Membre associée

Personnel
Julie Blais 
Directrice générale 

Lise Alain 
Adjointe administrative 

Monique Demers 
Responsable du soutien aux bibliothèques 

Line Vallée 
Responsable du service de prêt entre 
bibliothèques (PEB)

Martine Marceau  
Responsable du soutien technique 

Chantal Dumont 
Responsable des échanges et du matériel 
d’animation

Lynn Sasseville 
Auxiliaire aux échanges

Daniel Côté 
Camionneur/Commis manutentionnaire

Organisation  
administrative
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Développement des collections  

En 2019-2020, nous avons acheté 4 279 livres papier et 804 livres et documents1 numériques pour un total de 
5 083 biens culturels et ce, pour un déboursé global de 132 082 $ incluant le coût de la reliure. Cela représente 8 
nouveaux volumes par 100 habitants desservis. Parmi nos acquisitions, 46 % des livres ont été édités au Québec 
pour un total de 1 982 volumes. Les tableaux suivants démontrent la répartition des acquisitions.

BIENS CULTURELS ACQUIS

Bien culturel

2018-2019 2019-2020

Nombre de livres Coût Nombre de livres Coût

Volumes anglais 229 5 595   49 1 435

Volumes français 3 796  97 915  4 230 107 723

Volumes et revues numériques 539  8 493   804 12 748

TOTAL 4 564  112 002   5 083 121 906

Soutien au développement 
et au fonctionnement

ACQUISITIONS PAR CATÉGORIES ET COÛT MOYEN DU LIVRE

Catégorie

2018-2019 2019-2020

Nombre 
de livres

Coût 
moyen

Nombre 
de livres 

numériques

Coût 
moyen

Nombre 
de livres

Coût 
moyen

Nombre 
de livres 

numériques

Coût 
moyen

Documentaires 1 275 28 258 14 1 194 28 268 16

Romans 1 928 27 248 19 1 780 29 416 18

Bandes dessinées 287 19 10 295 19 9 13

Jeunes albums 129 19 8 10 447 19 28 8

Jeunes documentaires 240 20 8 11 268 20 7 11

Jeunes romans 166 15 17 11 295 17 76 9

TOTAL 4 025  26 539 16 4 279 26 804 16

 

Traitement des collections

Les services techniques ont pour mission de préparer professionnellement les biens culturels et le matériel 
d’animation. Durant la période comprise entre avril 2019 et mars 2020, 4 393 nouveaux biens culturels ont été 
intégrés à notre collection.

La collection est aussi élaguée régulièrement pour en conserver la qualité. Les tableaux suivants présentent les 
biens culturels ajoutés et retirés cette année.

BIENS CULTURELS TRAITÉS2 
Catégorie Titre Nombre de livres

Documentaires 960 1 251

Romans 1 207 1 883

Bandes dessinées 211 288

Jeunes albums 395 428

Jeunes documentaires 263 277

Jeunes romans 249 266

TOTAL 3 285 4 393

ÉLAGAGE ET PERTES
Catégorie Élagage Pertes

Documentaires 1 214 10

Romans 1 393 13

Bandes dessinées 235 11

Jeunes albums 249 17

Jeunes documentaires 291 2

Jeunes romans 347 3

TOTAL 3 729 56

1 - Notre collection numérique contient principalement des livres, mais aussi 25 titres de périodiques culturels québécois et 46 livres audio.
2 - Ce sont les volumes reliés, catalogués et classifiés au cours de l’exercice financier 2019-2020. 
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Catalogue collectif régional

Le catalogue collectif régional est passé de 124 258 titres au 31 mars 2019 à 125 983 
titres un an plus tard. 

Soutien au développement  
des collections locales 

Le Réseau BIBLIO GÎM soutient ses membres dans le développement de leurs propres 
collections. Il transmet aux bibliothèques de l’information ou des offres qui peuvent 
les intéresser. Cette année, toutes les bibliothèques ont reçu les revues Collections et 
Les Libraires. La bibliothèque de Caplan a été conseillée pour développer une collection 
de bandes dessinées jeunesse. Par l’entremise de sa page Facebook, le Réseau BIBLIO 
GÎM fait la promotion des auteurs locaux et des publications qui concernent la région. 

Le personnel technique répond aux demandes spécifiques qui leur sont formulées. 
Ainsi, ce sont 1 694 notices catalographiques qui ont été créées en 2019 spécialement 
pour répondre aux demandes de catalogage des bibliothèques.

Portrait des collections

Au 31 mars 2020, l’actif documentaire s’élevait à 157 2473  livres papier et numériques 
dont 149 178 en langue française (95 %) et 8 069 en langue anglaise (5 %). Avec les 
cédéroms, périodiques et vidéocassettes, notre collection comprend en tout 158 277 
biens culturels.

Biens culturels Français Anglais TOTAL

Documentaires 45 484 1 862 47 346

Romans 55 024 3 499 58 523

Jeunes 47 305 2 647 49 952

Grands caractères (roman) 1 285 4 1 289

Agriculture bio (documentaire) 80 57 137

Cédéroms 430 430

Périodiques 18 18

Vidéocassettes 507 75 582

TOTAL 150 133  8 144 158 277

3 - Ce nombre exclut les volumes qui sont à la reliure ou en attente de traitement au 31 mars 2019
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Prêts entre bibliothèques 2018 2019

Emprunteur 
(Bibliothèques affiliées seulement)

Demandes des usagers 4 631 5 154

Demandes comblées 4 385 4 850

Pourcentage de demandes comblées 95 % 94 %

Prêteur 
(Bibliothèques affiliées et autres)

Volumes prêtés par les bibliothèques affiliées 1 723 2 089

Volumes prêtés par le Réseau BIBLIO GÎM 3 002 2 845

Volumes prêtés par les autres Réseaux BIBLIO 193 278

Volumes prêtés par la BAnQ et des bibliothèques 
autonomes 510 600

Nombre moyen de jours pour le traitement d’une 
demande de PEB 14 jours 13 jours

Échange des collections 

Afin d’assurer un renouvellement constant des biens culturels qui composent la collection des 
bibliothèques, 33 % des livres sont échangés deux fois par année. En 2019, 65 825 biens culturels furent 
remplacés dans les bibliothèques soit 59 % de la collection en circulation (110 468).

Au 31 décembre 2019, 110 468 biens culturels constituaient la collection déposée dans les bibliothèques, 
soit 70 % de l’actif documentaire. De ce nombre, 4 903 unités sont en langue anglaise (4,5 %). 

Le Réseau BIBLIO GÎM prête aussi aux bibliothèques qui en font la demande des collections spéciales. 
Cette année, 25 bibliothèques ont prêté des livres en gros caractères à leurs abonnés.

Prêt entre bibliothèques

Le service de prêt entre bibliothèques (PEB) met à la disposition des abonnés des documents provenant 
de la collection du Réseau, des collections locales ou des documents disponibles dans d’autres 
bibliothèques publiques au Québec. Pour assurer l’efficacité de ce service, toutes les bibliothèques 
doivent répondre dans les meilleurs délais aux demandes du Réseau et faire la réception rapide des 
documents.

Ce service, fondé sur la mise en commun et le partage des ressources documentaires, a permis une 
économie de plus de 126 000 $ aux bibliothèques de la région qui ont pu répondre aux attentes de leurs 
usagers, et ce, sans devoir recourir à l’achat de ces documents dont le coût moyen est de 26 $. En 2019, le 
service de prêt entre bibliothèques a reçu 5 156 demandes et a répondu positivement à 94 % de celles-ci..
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Formation du personnel 

Le Réseau BIBLIO GÎM offre au personnel des bibliothèques toute une gamme d’activités 
de formation sur demande. De plus, il propose des petites formations ponctuelles et il 
informe ses membres de formations pertinentes offertes dans la région. Voici les activités 
de formation offertes cette année :

À tous les membres :

••  RÉFÉRENCE ET CONSEIL DE LECTURE JEUNESSE : TRUCS ET CONSEILS 
Webinaire offert par la Bibliothèque et Archives nationales du Québec.

••  MOUSSE TON ÉVÉNEMENT SUR LES MÉDIAS SOCIAUX
 Loisirs et Sports Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine.

Au personnel des bibliothèques des MRC Avignon et Bonaventure :

••  Nouveau matériel d’animation en réalité virtuelle.

Sur demande :

••  Formation complète sur l’informatisation de la 
bibliothèque (Mont-Louis et Gros-Morne).

••  Soutien divers à la responsable par intérim à la bibliothèque de Bonaventure 
et aux nouvelles équipes de Mont-Louis et de Cap-d’Espoir.

••  Formation sur les ressources numériques et les services 
à distance de la bibliothèque (Gaspé).

Les membres du personnel du Réseau participent aussi à 
des activités de concertation et de formation :

•• 3e Forum petite enfance Baie-des-Chaleurs 

•• Forums en développement social des MRC Bonaventure.

•• Grand'messe du développement social Rocher-Percé.

•• Nouvelle journée de formation sur la prévention des difficultés en lecture et en 
écriture chez les enfants de 0 à 4 ans.

•• Formation continue en accompagnement de projets d’aménagement de bibliothèque.

•• Élaboration du projet Kaléïdoscope en partenariat avec la Table de concertation des 
groupes de femmes GÎM.

•• Participation aux comités Manimot des MRC Avignon, Bonaventure et Rocher-Percé 
favorisant la collaboration des partenaires autour de l’éveil à la lecture et à l’écriture 
et l’offre d’activités pour les tout-petits et leurs parents dans les bibliothèques. 
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Soutien professionnel 

Le personnel du Réseau BIBLIO GÎM accompagne les municipalités et le personnel 
des bibliothèques de différentes manières. Cette année, il a entre autres :

••  Mis en ligne un nouveau centre de documentation virtuel au contenu 
entièrement renouvelé.

• •  Transmis l’information à propos de programmes de subvention auxquelles 
les bibliothèques municipales étaient admissibles.

••  Accompagné et formé les équipes des bibliothèques de Saint-Maxime-du-
Mont-Louis à l’informatisation de leur bibliothèque.

••  Soutenu et formé l’équipe de la bibliothèque de Barachois à faire l’échange 
de collection.

À leur demande, la Ville de Gaspé et les municipalités de Murdochville et de 
Saint-Maxime-du-Mont-Louis ont été conseillées en matière d’aménagement 
de bibliothèque.

Il a également offert du soutien professionnel à la Ville de Sainte-Anne-des-
Monts.
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Soutien à la promotion 

Le Réseau BIBLIO GÎM fait tout au long de l’année la promotion 
de ses services et ceux de ses membres. Pour ce faire, il utilise 
divers moyens de communication.

Grâce au site Web du Réseau, chaque bibliothèque a sa page 
Web pouvant être personnalisée en plus de présenter les 
coordonnées, horaires et activités. De plus, il permet au public 
de consulter d’un clic les nouveautés de la bibliothèque.

Dans le catalogue en ligne, les utilisateurs peuvent repérer d’un 
clic des titres d’intérêt grâce à la pastille TULATULU accolée aux 
livres populaires.

Les utilisateurs du service de prêt de livres numériques peuvent 
s’abonner aux Nouveautés numériques de la bibliothèque 
et recevoir périodiquement une communication par courriel 
présentant une sélection des derniers titres acquis.

Cette année, il a lancé le premier numéro de Osez Lire! mon 
magazine. Cette revue numérique destinée au grand public 
a pour but de mettre en valeur les services du Réseau BIBLIO 
GÎM et de ses bibliothèques membres en plus de proposer des 
suggestions de lecture.

Les trousses Une naissance, un livre ont été bonifiées et 
l’image renouvelée grâce à un partenariat avec Desjardins. Dans 
ce cadre, toutes les bibliothèques ont reçu gratuitement des 
trousses à remettre aux enfants de 0 à 1 an et toutes les cliniques 
de vaccination du territoire font la promotion du programme et 
des bibliothèques.

Il a tenu un kiosque à l’image du Réseau BIBLIO du Québec dans 
le cadre du Rendez-vous québécois du loisir rural 2019 qui se 
tenait à Chandler. Il a promu son nouveau matériel d’animation 
en réalité virtuelle ainsi que toutes les bibliothèques affiliées de 
la province.

Le Réseau BIBLIO GÎM était présent à la Fête des semences 
de Percé avec un kiosque de livres sur le jardinage, un espace 
jeunesse et une animatrice de l’heure du conte, Wippet Grippet.

Il a été partenaire de l’événement Gaming pour nos rêves en y 
tenant un kiosque d’expérimentation de la réalité virtuelle.
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Offre et statistiques d'utilisation  
du matériel d'animation

Soutien à l’animation 

La plupart des activités organisées par le Réseau BIBLIO 
GÎM sont offertes gratuitement ou à moindre coût aux 
bibliothèques. Avec le prêt de matériel d’animation, 
il souhaite stimuler le personnel des bibliothèques à 
bonifier leur offre d’activités d’animation et de médiation. 
Ce soutien permet à toutes les bibliothèques d’offrir un 
minimum d’activités nécessitant peu de ressources 
humaines et financières. En ce sens, voici quelques 
actions accomplies par le Réseau :

•• Il propose du matériel d’animation comme les 
expositions thématiques et les ensembles d’animation 
de l’heure du conte.

••  Il invite les bibliothèques à participer aux divers 
moments forts de l’année dans le milieu comme la 
Semaine des bibliothèques publiques, la Journée 
mondiale du livre et du droit d’auteur, la campagne 
Février mois Coup de cœur et les Journées de la culture.

••  Il invite les bibliothèques à participer à des événements 
ponctuels.

••  Il organise occasionnellement des activités clés en 
main.

••  Il informe les bibliothèques des offres d’animation 
gratuites ou à peu de frais. Cette année, par exemple, 
les propositions suivantes ont été transmises :

•• Les programmations saisonnières et spéciales du 
Cinéclub de l’Office nationale du film du Canada 
qui permettent des projections gratuites en 
bibliothèque.

••  Conférence sur le gaspillage alimentaire dans le 
cadre du Jour de la Terre.

••  Activité d’animation subventionnée du Théâtre des 
Bouches Décousues.

••  Il soutient systématiquement les bibliothèques qui 
acceptent de recevoir un auteur ou d’organiser un club 
de lecture d’été.

••  Il soutient, autant que possible et sur demande, 
d’autres activités d’animation qui ont lieu dans les 
bibliothèques en fournissant des documents en lien 
avec la thématique de l’activité.

Grâce aux programmes auxquels il adhère comme Une 
naissance, un livre et Biblio-Aidants, le Réseau contribue 
à rehausser la gamme de services des bibliothèques 
en plus de renforcer la place qu’elles occupent dans la 
communauté.

Pour une 4e année consécutive, le Réseau BIBLIO GÎM 
collabore avec Baie-des-Chaleurs active et en santé 
pour gérer une aide financière offerte aux municipalités 
des MRC Avignon et Bonaventure. Ce partenariat veut 
stimuler les bibliothèques à offrir des activités pour les 
enfants de 0 à 5 ans et leurs parents.

QUANTITÉ PRÊTS

Butaï (petit théâtre) 3 3

Collection de livres Manimot 20 20

Ensembles d’animation  
Réalité virtuelle 15 18

Ensembles de jeux 6

Ensembles de l’Heure du conte 20 5

Ensembles Pour des bibliothèques 
plus animées 29  9

Exposition Mon paysage 2  

Expositions thématiques 40 21 

Kamishibaï (histoires pour butaï) 19 5 

Œuvres d’art 366

Tentes à lire 5

Trousse Animatou 8 5

TOTAL (2019) 533 83

TOTAL (2018) 525 83
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Activités d’animation  
et de promotion
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ANIMATION PROMOTION
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LA CHASSE AUX ABONNÉS
Reconnaissance des abonnés et cam-
pagne promotionnelle pour stimuler 
l’abonnement durant le mois d’octobre.
• 1 624 participants
• 2 gagnants d’une tablette numérique Samsung

• Affiche
• Bannière Web
• Communiqué de presse
• Publications Facebook

COUP DE CŒUR DES MAIRES 
Mise en valeur de municipalités membres
• 10 maires participants
• 3 gagnants

• Affiche
• Bannière Web
• Communiqué de presse
• Publications Facebook

QUELLES PASTILLES LISEZ-VOUS?
Présentation de livres en accord avec des 
pastilles de goûts littéraires abordées par 
l’auteure et éditrice Marie-Ève Trudel-Vibert.
• 7 951 utilisateurs
• 245 interactions
• 7 gagnants

• Affiche
• Bannière Web
• Communiqué de presse
• Publications Facebook

C
O

N
C

O
U

R
S

DESSIN DE NOËL
Dessin à colorier illustré par Orbie pour 
les enfants de 12 ans et moins.
• 950 jeunes participants
• 15 gagnants d’un ensemble-cadeau

• Affiche
• Bannière Web
• Communiqué de presse
• Communiqué d’annonce 

des gagnants
• Publications Facebook

FÉVRIER MOIS COUP DE CŒUR
Partage des étalages littéraires décorés. 
• 5 bibliothèques participantes
• 2 gagnants d’un ensemble chocolaté

• Invitation expédiée 
aux bibliothèques

P
R

O
G

R
A

M
M

E

BIBLIO-AIDANTS
Service numérique d’information 

pour les aidants naturels.
• 15 cahiers thématiques disponibles 

dans les bibliothèques et en ligne

• Affiches
• Collections théma-

tiques virtuelles

UNE NAISSANCE, UN LIVRE
Trousse pour les enfants de moins d’un an 
nouvellement inscrits en bibliothèque.
• 30 bibliothèques participantes

• Affichage des bibliothèques 
participantes sur le site 
Web officiel du programme 
et sur le site Web du 
Réseau BIBLIO GÎM.

C
LU

B
 D

E
LE

C
T

U
R

E CLUB DE LECTURE D’ÉTÉ TD
Activité estivale qui, par le plaisir, 
encourage les enfants à conserver 
leurs acquis en lecture et écriture. 
• 6 bibliothèques organisatrices
• 188 participants 
• 61 activités

• Publications Facebook
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Soutien informatique et statistiques 
d’utilisation des services et  
ressources numériques

SITE WEB reseaubibliogim.qc.ca
(1er avril 2019 au 31 mars 2020)

2018-2019 2019-2020
Total des pages consultées 56 648 75 795

Utilisateurs 11 443 12 334
Sessions 26 244 28 302

2018-2019 2019-2020

Page d’accueil 18 007 15 854
Livres et ressources numériques 7 322 8 995

Catalogues 4 949 5 256
Bibliothèques-Horaire et localisation 2 605 2 481

Prêt entre bibliothèques 1 332 1 536
Bibliothèques-Activités 700 728

Abonnement en ligne (nouveau service) 1 379

RESSOURCES EN LIGNE

2018 2019

Mes Aïeux 9 486 recherches 4 811 recherches

15 utilisateurs 20 utilisateurs

Revues numériques 374 téléchargements 798 téléchargements

55 utilisateurs 94 utilisateurs

Protégez-vous 214 sessions 300 sessions

97 utilisateurs 157 utilisateurs

SITE WEB Manimot.ca
(1er avril 2019 au 31 mars 2020)

2018-2019 2019-2020
Pages consultées 3 602 3 010

Utilisateurs 1 294 1 100
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Bibliothèques affiliées

MRC DU ROCHER-PERCÉ
BIBLIOTHÈQUE RESPONSABLE
Barachois (Percé) Patricia Sainte-Croix Annett

Cap-d’Espoir (Percé) Maria Langlois
Grande-Rivière Wayne Duguay

Percé Pierrette B. Cloutier
Port-Daniel–Gascons Suzanne Langlois

Sainte-Thérèse-de-Gaspé Nicole Lambert
Val-d’Espoir (Percé) Robert Beaudry 

MRC AVIGNON
BIBLIOTHÈQUE RESPONSABLE

Carleton (Carleton-sur-Mer) Julie Poulin
Maria Sylvie Boudreau

Matapédia Marjolaine Whittom
Nouvelle Liette Saint-Amand

Pointe-à-la-Croix Lise P. Young
Saint-André-de-Restigouche Blandine Parent

Saint-François-d’Assise Danie Martin
Saint-Omer (Carleton-sur-Mer) Line Arsenault

MRC DE LA HAUTE-GASPÉSIE
BIBLIOTHÈQUE RESPONSABLE

Cap-Chat Carméline Langlais
Capucins (Cap-Chat) Monique Harrisson

Gros-Morne (Saint-Maxime-du-Mont-Louis) Nathalie Dupont
Marsoui Anne Sohier

Mont-Saint-Pierre Marie-Pier Bédard
Rivière-à-Claude Marie-Claude Rioux

Saint-Maxime-du-Mont-Louis Catherine Fournier
Sainte-Madeleine-de-la-Rivière-Madeleine Gilles Desnoyers

MRC DE BONAVENTURE
BIBLIOTHÈQUE RESPONSABLE

Bonaventure Rébecca Dumais
Caplan Colette Bertrand

New Richmond Chantal Cormier
Paspébiac Nicole Hardy

Saint-Alphonse Kate Leblanc Bernard
Saint-Siméon Louise Poirier

MRC DE LA CÔTE-DE-GASPÉ
BIBLIOTHÈQUE RESPONSABLE

Cap-aux-Os (Gaspé) Rita Beaudin

Cloridorme Marie Dufresne

Gaspé France Collin

Grande-Vallée4 Hélène De Celles

L’Anse-au-Griffon (Gaspé) Camille Malouin

L’Anse-à-Valleau (Gaspé) Carmelle Mathurin

Murdochville Sonia Dunn

Petit-Cap (Gaspé) Josiane Denis

Rivière-au-Renard (Gaspé) Martine Samuel

Saint-Majorique (Gaspé) Gracia Cabot

4 - Depuis l'année 2010, elle dessert la population de la municipalité de Petite-Vallée

Soutien informatique

Au cours de l’année, le Réseau BIBLIO GÎM a procédé à 
une mise à jour du système de gestion de bibliothèque 
Symphony en plus de mettre en place de nouveaux 
services pour faciliter la gestion de la bibliothèque ou 
améliorer l’expérience usager :

217  
demandes  
répondues  

pour la récupération  
de NIP 

(72 en 2018-2019)

102  
nouveaux  
abonnés  
aux services  

à distance  
(25 en 2018-2019)

250  
demandes 
répondues 

pour du soutien 
informatique

34
bibliothèques 
informatisées

incluant Chandler,  
Newport et Sainte- 
Anne-des-Monts

1 694  
notices créées  
pour les collections 

locales
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27 MUNICIPALITÉS

POPULATION
OUVERTURE

HEURE 
PAR 

SEMAINE

PERSONNEL COLLECTIONS ABONNÉS

SALARIÉ BÉNÉVOLE DÉPOSÉE LOCALE ADULTE JEUNE TOTAL

Avignon - 8 bibliothèques 11 233 91,5 5 118 22 811 18 546 1 444 731 2 175

Bonaventure - 6 bibliothèques 13 498 72,2 6 101 23 401 28 750 1 341 865 2 206

Haute-Gaspésie - 8 bibliothèques 4 334 48 1 33 14 582 10 218 320 208 528

Rocher-Percé - 7 bibliothèques 9 973 32 1 35 17 573 11 833 478 126 604

Côte-de-Gaspé - 10 bibliothèques 17 565 46 2 83 32 101 23 778 1 176 672 1 848

TOTAL : 39 BIBLIOTHÈQUES 56 603 290 15 370 110 468 93 125 4 759 2 602 7 361

Bibliothèques affiliées Statistiques 2019

MRC BIBLIOTHÈQUE

POPULATION
OUVERTURE

HEURE 
PAR 

SEMAINE

PERSONNEL COLLECTIONS ABONNÉS

SALARIÉ BÉNÉVOLE DÉPOSÉE LOCALE ADULTE JEUNE TOTAL

A
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Carleton-sur-Mer 2 820 33 1,5 20 4 662 4 326 570 74 644
Maria 2 547 34 1 24 4 381 5 733 433 323 756

Matapédia 639 2,5 11 1 716 385 48 9 57
Nouvelle 1 691 10,5 1 24 3 803 3 451 122 159 281

Pointe-à-la-Croix 1 491 7,45 1 16 3 084 3 952 104 120 224
Saint-André-de-Restigouche 165 1 6 1 305 334 32 32

Saint-François-d'Assise 671 1 7 1 500 365 38 13 51
Saint-Omer (Carleton-sur-Mer) 1 209 2 10 2 360 97 33 130

TOTAL (8 BIBLIOTHÈQUES) 11 233 91,5 5 118 22 811 18 546 1 444 731 2 175

B
O

N
A

V
EN

T
U

R
E

6 
M

U
N

IC
IP

A
LI

T
ÉS Bonaventure 2 768 13 3 33 4 334 5 346 343 277 620

Caplan 2 041 6,15 27 3 577 4 080 141 223 364
New Richmond 3 756 15 2 11 5 487 7428 340 157 497

Paspébiac 3 089 25,5 1 6 009 5 325 267 88 355
Saint-Alphonse 694 8 8 1 596 3 503 128 25 153

Saint-Siméon 1 150 4,5 22 2 398 3 068 122 95 217
TOTAL (6 BIBLIOTHÈQUES) 13 498 72,2 6 101 23 401 28 750 1 341 865 2 206

H
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T
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A
SP
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Cap-Chat 2 189 7 6 5 162 7 723 90 125 215
Capucins (Cap-Chat) 216 2,5 5 1 411 403 30 30

Gros-Morne (Saint-Maxime-
du-Mont-Louis) 467 17 1 2 1 298 26 17 43

Marsoui 296 13,5 6 1 501 435 31 14 45
Mont-Saint-Pierre 171 1,5 1 1 193 26 11 37

Rivière-à-Claude 115 1 1 1 198 141 5 2 7
Sainte-Madeleine-de-la- 

Rivière-Madeleine 286 1,5 6 1 323 1 208 39 2 41

Saint-Maxime-du-Mont-Louis 594 4 6 1 496 308 73 37 110
TOTAL : 8 BIBLIOTHÈQUES 4 334 48 1 33 14 582 10 218 320 208 528

R
O
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ER

-P
ER
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Barachois (Percé) 535 3 4 1 146 20 5 25
Cap-d'Espoir (Percé) 944 2 6 2 141 2 525 68 37 105

Grande-Rivière 3 354 8,5 8 6 005 656 192 63 255
Percé 1 259 5,5 5 2 595 1 768 69 5 74

Port-Daniel–Gascons 2 416 6 1 3 2 307 4 600 57 13 70
Sainte-Thérèse-de-Gaspé 1 056 4 5 2 174 784 31 31

Val-d'Espoir (Percé) 409 3 4 1 205 1 500 41 3 44
TOTAL (7 BIBLIOTHÈQUES) 9 973 32 1 35 17 573 11 833 478 126 604

CÔ
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D
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N
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T
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Cap-aux-Os (Gaspé) 600 1 2 1 293 527 16 7 23
Cloridorme 670 4,5 2 1 822 462 27 1 28

Gaspé 7 205 17 1 30 10 419 9 415 603 273 876
Grande-Vallée 1 228 2 10 2 794 4 118 98 98 196

L'Anse-au-Griffon (Gaspé) 1 051 3,5 8 2 198 2 166 66 81 147
L'Anse-à-Valleau (Gaspé) 450 1 4 1 394 250 52 12 64

Murdochville 657 8 1 2 1 767 2 674 110 101 211
Petit-Cap (Gaspé) 1 051 1,5 4 2 157 400 29 15 44

Rivière-au-Renard (Gaspé) 3 452 3 9 5 721 2 481 115 62 177
Saint-Majorique (Gaspé) 1 201 4,5 12 2 536 1 285 60 22 82

TOTAL (10 BIBLIOTHÈQUES) 17 565 46 2 83 32 101 23 778 1 176 672 1 848

Données non fournies  Non informatisée 
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PRÊTS DONNÉES OPTIONNELLES

SUR PLACE

PAPIER 
ET AUTRE

NUMÉ-
RIQUE TOTAL

PAR 
PERSONNE PEB

UTILISATEURS ANIMATION
UNE 

NAISSANCE
UN LIVREDOCUMENT

MATÉRIEL
 D'ANIMA-

TION

VISITE SUR 
PLACE

ACCÈS 
INTERNET 

ET WIFI

QUESTION 
RÉFÉRENCE ACTIVITÉ PARTICIPANT

117 38 31 647 1 572 33 374 2,97 1 233 9 653 688 63 71 1 031 24

15 1 131 48 454 1 451 51 051 3,78 1 237 8 699 97 30 295 2 616 14

428 10 5 454 239 6 131 1,41 528 1 000 153 141 43 318 2

126 192 5 622 231 6 171 0,62 498 848 316 172 80 825 2

351 144 24 879 1 840 27 214 1,55 1 658 750 292 609 298 3 449 15

1 037 1 515 116 056 5 333 123 941 2,19 5 154 20 950 1 546 1 015 787 8 239 57

PRÊTS DONNÉES OPTIONNELLES

SUR PLACE
PAPIER 

ET AUTRE
NUMÉ-
RIQUE TOTAL

PAR 
PERSONNE PEB

UTILISATEURS ANIMATION
UNE 

NAISSANCE
UN LIVREDOCUMENT

MATÉRIEL
 D'ANIMA-

TION

VISITE SUR 
PLACE

ACCÈS 
INTERNET 

ET WIFI

QUESTION 
RÉFÉRENCE ACTIVITÉ PARTICI-

PANT

9 940 483 10 423 3,70 481 520 17 350
11 345 768 12 113 4,76 381 5 005 155 43 19 414 4

87 31 451 33 602 0,94 57 5 73
30 6 3 975 86 4 097 2,42 45 10 20 27 179 19

1 5 298 159 5 458 3,66 14 4 648 3 15
145 43 188 1,14 14 3 1
493 493 0,73 136

105
117 38 31 647 1 572 33 374 2,97 1 233 9 653 688 63 71 1 031 24

15 585 400 15 985 5,77 372 5 519 92 1 271 3
8 144 307 8 451 4,14 87 4 7 48 5

12 702 533 13 235 3,52 281
15 1 123 6 200 52 7 390 2,39 332 3180 93 30 183 1 253 3

2 535 93 2 628 3,79 1
8 3 288 66 3 362 2,92 164 13 44 3

15 1 131 48 454 1 451 51 051 3,78 1 237 8 699 97 30 295 2 616 14

154 2 3 541 77 3 774 1,72 96 30 10 11 41 1
105 105 0,49

100 97 10 207 0,44 16 200 50 50 28 261 1

5 5 737 80 827 2,79 87 335 10 2 10
3 289 292 1,71 96 155 25 50 2 6

159 159 1,38 15 27 4 6

10 368 66 444 1,55 73 283 44 15

317 6 323 0,54 145
428 10 5 454 239 6 131 1,41 528 1 000 153 141 43 318 2

739 66 805 0,85 24
60 190 2 149 63 2 462 0,73 152 170 154 72 730
61 561 58 680 0,54 97 548 36 18 2 15
5 2 1 939 37 1 983 0,82 184 300 110 6 80 2

234 7 241 0,23 37
4

126 192 5 622 231 6 171 0,62 498 848 316 172 80 825 2

234 16 250 0,42 87 4 60
792 77 869 1,30 117

13 726 966 14 692 2,04 776 130 34 571
1 651 31 1 682 1,37 73 11 106

2 390 401 2 791 2,66 46 4 6 7 416

201 94 1 599 153 2 047 3,12 12 88 453 163 1 400 2
686 686 0,65 58 100 2 28

2 434 137 2 571 0,74 266 14 133 3
150 50 1 367 59 1 626 1,35 223 750 70 50 63 735 10
351 144 24 879 1 840 27 214 1,55 1 658 750 292 609 298 3 449 15
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5 - Périodiques, audiovisuels et jeux 
6 - Périodiques, audiovisuels, jeux, matériel d’animation et prêts sur place

DÉPENSE 2017 2018 2019

Contributions 258 058   238 971    244 832    

Documents 36 329 32 017 47 198  

Personnel 163 866  94 527       264 271    

Local 109 913     112 705       117 738    

Animation 20 271    7 419    16 201  

Divers 65 719  48 943  77 480  

TOTAL  654 156       534 582     767 720    

Collections locales

Les collections locales comptent plus de 80 000 
livres. Elles contiennent aussi 9 145 périodiques, 277 
documents audiovisuels et 505 jeux. 

En réalité, l’ampleur des collections locales est plus 
importante puisque celles des bibliothèques non 
informatisées ne sont pas toutes inventoriées.

Statistiques de prêt

Globalement, 123 941 biens culturels ont été prêtés 
par 35 bibliothèques. Cela représente une moyenne 
de 17 prêts par abonné. De ce nombre, 5 333 sont des 
documents numériques empruntés par des abonnés 
de 30 bibliothèques.

PRÊTS 2018 2019

Bien culturel Livre Livre numérique Autre5 Livre Livre numérique Autre6 

Pour adulte 57 931    4 259   57 233 5 033

Pour jeune 52 090    275 54 349 300

Autre 4 753  7 026

Total partiel 110 021    4 534 4 753  111 582 5 333 7 026

TOTAL  119 308 123 941

Rapport d’activité

Les municipalités et leurs bibliothèques contribuent à 
démocratiser le savoir. Les services de base sont gratuits 
pour les résidents à l’exception deux municipalités qui 
exigent des frais d’abonnement aux adultes.

Dépenses des municipalités - 
bilan 2017 à 2019

Au 31 mars 2020, 90 % des municipalités ont expédié 
leurs statistiques financières comparativement à 75 % 
pour l’année dernière ce qui explique la hausse des 
investissements effectués par les municipalités.

À la lumière des informations reçues lors de la production 
de ce rapport annuel, le bilan de l’année 2019 nous indique 
que les membres ont alloué un montant de 767 720 $ 
pour financer les opérations de leur(s) bibliothèque(s) soit 
13,56 $ par habitant comparativement à 9,49 $ en 2018. 
De ce montant, on peut indiquer que 34 % des dépenses 
effectives le furent pour les contributions au Réseau BIBLIO 
GÎM et 66% pour les diverses opérations de la bibliothèque

Personnel 

Ce sont 385 personnes qui œuvrent au sein des 39 
bibliothèques. Parmi celles-ci, 370 sont bénévoles et 15 
sont rémunérées.

Abonnés 

Au 31 décembre 2019, les bibliothèques avaient 7 361 
abonnés actifs répartis ainsi : 4 759 adultes et 2 602 jeunes. 
Cela représente 13 % de la population desservie.  

 

Près de  

620 000  
heures de loisir 

générées par 
 le prêt de livres  

en 2019.
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Activités d’animation 
et de promotion

787 activités

8 239 participants

61 % des bibliothèques 
ont organisé au 

moins une activité 
comparativement 

à 64 % en 2018.

 
Les 

bibliothèques  

ont fait 380 activités 
promotionnelles pour 

faire connaître leurs 
activités et leurs 

services.

ACTIVITÉS Nombre Participant

Concours littéraires, de dessins, etc. 3 113

Heures du conte 143 1 789

Ateliers d’écriture ou de lecture 59 420

Séances d’initiation pour les usagers 86 91

Vernissage 5 56

Rencontres avec des écrivains 8 174

Expositions de livres 44 582

Lancements de livres 6 133

Conférences 13 224

Jeux éducatifs dirigés 62 449

Spectacles 4 76

Cours divers 119 924

Présentations films et doc. audiovisuels 18 280

Divers 217 2 928

TOTAL 787 8 239
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Centre régional de services 
aux bibliothèques publiques de 
la Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine

31, rue des Écoliers
Cap-Chat (Québec)  G0J 1E0
Tél. : 418 786-5597 
www.reseaubibliogim.qc.ca

MEMBRE DU

RÉSEAU BIBLIO
DU QUÉBEC


